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Oficina del Comisionada de Saguros de Puerto Rico

6 de septiembre de 2024

CARTA NORMATIVA CN-2024-360-D

A TODAS LAS ORGANIZACIONES DE SERVICIOS DE SALUD Y ASEGURADORES
QUE SUSCRIBAN PLANES MEDICOS EN PUERTO RICO

ORDEN ADMINISTRATIVA NUM. 594 DEL 30 DE JULIO DE 2024 DEL
DEPARTAMENTO DE SALUD DE PUERTO RICO SOBRE LA OBLIGACION DE LOS
PLANES DE SALUD DE INCLUIR UNA PRUEBA DE DETECCION DEL VIRUS DE
HEPATITIS A, DE HEPATITIS B Y C (VHC) AL ANO; OBLIGACION DE TODAS LAS
ORGANIZACIONES DE SERVICIOS DE SALUD Y ASEGURADORES QUE
SUSCRIBAN PLANES MEDICOS EN PUERTO RICO DE CUMPLIR CON LA LEY
NUM. 67-2023 Y LA ORDEN ADMINISTRATIVA NUM. 594.

Estimados sefioras y sefiores:

El 30 de julio de 2024, el Departamento de Salud notificé la Orden Administrativa Nim. 594,
Para Establecer las Pruebas para Hepatitis Requeridas Para Expedir un Certificado de Salud, y
Para Establecer la Obligacion de los Planes de Salud de Incluir Dichas Pruebas en su Cubierta
Bdsica. Mediante la misma, se recalcé a todos los planes médicos en Puerto Rico que toda
cubierta, pliza o contrato de servicios de salud debera cubrir los costos de las pruebas
diagnésticas para la hepatitis A, B y C conforme los términos que se disponen en la mencionada
Orden.

Desde la aprobacién de la Ley Num. 67-2023, se fij6 una clara politica piiblica dirigida hacia la
eliminacion de la hepatitis A, B y C en toda la jurisdiccién de Puerto Rico para el afio 2030;
adoptandose estrategias agresivas de cernimiento de la poblacién para identificar a las personas
infectadas con el virus de la hepatitis en sus diferentes modalidades. Asi, las pruebas de
cernimiento y diagnéstico de hepatitis A, B, y C serian parte de las pruebas de rutina de toda
evaluacién médica. Ademads, se enmend¢ el Articulo 3 de la Ley 232-2000, conocida como “Ley
de Certificacién de Salud de Puerto Rico”, a los fines de incluir, con caracter obligatorio, tales
pruebas entre las requeridas para obtener un certificado de salud en Puerto Rico. El Articulo 5 de
la Ley especificamente dispone:

Articulo 5. — Cubierta bdsica de prueba del Virus de Hepatitis A, B,y C.

Todo plan médico, cubierta, pdliza o contrato de servicios de salud, o su
equivalente en Puerto Rico, sea publico o privado, ofrecido por cualquier
organizaciéon de seguros de salud o asegurador autorizado por la Oficina del
Comisionado de Seguros para prestar servicios de seguros de salud en el Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, ofrecerd dentro de su cubierta bésica una prueba
de deteccién del virus de Hepatitis A, de Hepatitis B y C (VHC) al afio, asi como
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la secuencia de pruebas en caso de pruebas de anticuerpos reactivas, como parte
de los estudios de rutina de toda evaluacién médica; excepto que, para personas
con condiciones o exposiciones reconocidas, se deberan cubrir de acuerdo con la
frecuencia dispuesta en las recomendaciones vigentes de los Centros para el
Control y Prevencién de Enfermedades — esto incluird una pruecba de las
mencionadas en este Articulo a personas embarazadas por cada embarazo. El tipo,
secuencia y frecuencia de pruebas a cubrirse serdn conforme con las
recomendaciones de los Centros para el Control y Prevencién de Enfermedades.
Esta disposicién, también, serd de aplicacién a los organismos y entidades
excluidas de conformidad con el Articulo 1.070 de la Ley Ntm. 77 de 19 de junio
de 1957, segiin enmendada, las cudles serdn fiscalizadas por el Comisionado de
Seguros del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. El médico o facultativo
informard, por escrito, a toda persona con un diagnéstico positivo los resultados
de la prueba y orientard a la persona sobre las opciones de tratamiento para el
Virus de Hepatitis A, B, y C, incluyendo terapias con medicamentos con
capacidad de curarla, y las posibles consecuencias de no tratar la infeccién. Dicha
orientacion debe estar claramente detallada en el récord médico del paciente.

Ciertamente, y conforme con el Plan Estratégico Nacional contra las Hepatitis Virales' tanto la
antes mencionada Ley como la Orden Administrativa Nim. 594 hacen eco de la meta de
aumentar el nimero de personas infectadas conscientes de su condicién. Por tanto, se
recomienda que todo adulto de 19 afios o més se realice una prueba para el VHB al menos una
vez en su vida; independientemente de su historial de vacunacién para la hepatitis B. En el caso
de las personas no vacunadas y con riesgo de infectarse, independientemente de su edad, deberan
repetirse la prueba periédicamente mientras persista el riesgo. Toda persona que lo solicite debe
recibir la prueba para el virus de la Hepatitis B (VHB).

Por lo tanto, la Orden Administrativa Nim. 594 exige: (1) pruebas como requisito para el
Certificado de Salud y evaluaciones de riesgo; (2) pruebas para la deteccién de Hepatitis C
(Anti-VHC y ARN-VHC) con opcién de ordenar la Prueba Refleja; (3) pruebas para la deteccién
de Hepatitis A y B; (4) Expedicién de Certificado de Salud para personas con Hepatitis B y C
crénicas sujeto a la recomendacion médica; (5) orientacién sobre las vacunas para la hepatitis A
y B; v (6) cubierta basica para las pruebas de Hepatitis A, B y C.

! Véase, https://www.hhs.gov/hepatitis/viral-hepatitis-national-strategic-plan/national-viral-hepatitis-action-plan-
overview/index.html (tiltima visita, 9/6/2024).

? La hepatitis A (VHA) es una infeccién hepatica cuyo riesgo de infeccién estd asociado a la falta de agua salubre y
a malas condiciones higiénicas (manos sucias y contaminadas). Por otro lado, la hepatitis B se trasmite de persona a
persona a través de contacto con la sangre, el semen u otros liquidos corporales de una persona infectada. No hay
tratamientos especificos contra la hepatitis A y B con capacidad de curarlas, pero se pueden prevenir con vacunas
seguras y eficaces disponibles actualmente. La hepatitis C se transmite a través del contacto con la sangre de una
persona infectada. La misma es curable con medicamentos capaces de erradicar el virus en 8 a 12 semanas. La
hepatitis C (y la B) pueden causar problemas de salud graves como la cirrosis hepatica y cancer de higado. Se estima
que mas del 60% de las personas con hepatitis C no conocen su diagnéstico.



Con la emisién de la Orden Administrativa Niim. 594, no s6lo se viabiliza la deteccion temprana
de estas enfermedades; sino que se cumplird mas efectivamente con uno de los requisitos
indispensables para la emision de certificados de salud en la isla. Igualmente, se garantiza que las
personas no tengan que enfrentar barreras econémicas para cumplir con este requisito de salud
indispensable para la obtencién de un certificado médico. Este es un requisito legal anual
conforme dispone la Ley de Certificacion de Salud de Puerto Rico, Ley Num. 232-2000, cuyo
mandato exige a los empleados de determinadas industrias cuya naturaleza y contacto directo
con la poblacién requieren un ambiente libre de enfermedades contagiosas y/o epidemias.

Por lo tanto, reiteramos a todos los aseguradores, organizaciones de servicios de salud y
organizaciones de seguros de salud cumplir con la Orden Administrativa Niim. 594 en tanto
dispone que:

Todo plan médico, poliza o contrato de servicios de salud, o su equivalente en
Puerto Rico, sea piblico o privado, ofrecerd dentro de su cubierta bésica una
prueba de deteccién de los virus de la hepatitis A, la hepatitis B y, la hepatitis C al
afio, asi como las pruebas de confirmacion necesarias en caso de resultados de
anticuerpos reactivos. Estas pruebas estardn cubiertas como parte de una
evaluacién de rutina o como parte de los requisitos para la obtencién del
certificado de salud. Para las personas con condiciones o exposiciones
reconocidas, las pruebas se deberdn cubrir de acuerdo con el tipo, secuencia y
frecuencia dispuesta en las recomendaciones vigentes de los CDC.

(Enfasis nuestro).

Se requiere el cumplimiento estricto con las disposiciones anteriormente citadas de la Ley Num.
67-2023 como la Orden Administrativa Num. 594 y que se hacen formar parte de esta Carta
Normativa. El incumplimiento con las disposiciones de ley y normativas antes enunciadas
conllevara la imposicion de sanciones severas.

Cordialmente,

(1 L

Lcdo. Aléxanider S. Adams Vega
Comisionado de Seguros de Puerto Rico



