
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LEY DE DERECHOS SOBRE LA SALUD Y 

 EL CÁNCER DE LA MUJER DE 1998 
 

Si ha tenido o va a tener una mastectomía, First Medical Health Plan, Inc., desea informarle que tiene derecho 

a ciertos beneficios conforme a la Ley de Derechos sobre la Salud y el Cáncer de la Mujer de 1998 

(WHCRA, por sus siglas en inglés. Una mastectomía es una cirugía para la extirpación total o parcial del 

seno. Estos beneficios incluyen: 

 

• Todas las etapas de reconstrucción de seno en el que se realizó la mastectomía. 

• Cirugía y reconstrucción del otro seno para lograr una apariencia simétrica. 

• Tratamiento para las complicaciones físicas como consecuencia de la cirugía, incluyendo 

linfedema, que es la inflamación por acumulación de líquido en el brazo y el pecho del lado de la 

cirugía. 

• Cualquier prótesis externa de seno, necesaria antes, o después de la cirugía de reconstrucción 

de seno. 

Los planes de salud grupales que ofrecen cobertura para mastectomías deben incluir ciertos servicios 

relacionados con este procedimiento, los cuales se determinarán en consulta entre el médico tratante y 

el paciente. Estos beneficios se otorgarán sujetos a los mismos deducibles y coaseguro aplicables a otros 

beneficios médicos y quirúrgicos provistos en virtud de este plan. El deducible y el coaseguro aplicables 

dependerán de la cobertura de beneficios del asegurado.  

Si tiene inquietudes sobre el cumplimiento de su plan con WHCRA, comuníquese con el Centro de Servicios de 

Medicare y Medicaid de EE. UU. (CMS) al 1-877-267-2323 extensión 6-1565 o al phig@cms.hhs.gov.  

Si tiene alguna pregunta, puede comunicarse con nuestro Departamento de Servicio al Cliente al 1-888-318-

0274. Usuarios audio-impedidos TTY/TDD 1-866-921-0101. Nuestro horario de servicio es de lunes a viernes de 

8:00 a.m. a 5:00 p.m. También, puede visitar cualquiera de nuestras Oficinas de Servicio convenientemente 

localizadas alrededor de toda la isla, o puede visitar nuestra página electrónica www.firstmedicalpr.com 
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WOMEN'S HEALTH AND CANCER RIGHTS  

ACT 1998 

 

If you have had or will have a mastectomy, First Medical Health Plan, Inc., wants to let you know that 

you are entitled to certain benefits under the Women's Cancer and Health Rights Act of 1998, 

(WHCRA). A mastectomy is surgery to remove all or part of the breast. These benefits include: 

 

• All stages of breast reconstruction in which the mastectomy was performed. 

• Surgery and reconstruction of the other breast to achieve a symmetrical appearance. 

• Treatment for physical complications from surgery, including lymphedema, which is swelling 

from fluid buildup in the arm and chest on the side of surgery. 

• Any external breast prostheses needed before or after breast reconstruction surgery. 

 

Group health plans that offer coverage for mastectomies must include certain services related to this 

procedure, which will be determined in consultation between the treating physician and the patient. 

These benefits will be provided subject to the same deductibles and coinsurance applicable to other 

medical and surgical benefits provided under this plan. The applicable deductible and coinsurance 

will depend on the insured's benefit coverage. 

 

If you have concerns about your plan's compliance with WHCRA, please contact the U.S. Centers for 

Medicare & Medicaid Services (CMS) at 1-877-267-2323, extension 6-1565, or at phig@cms.hhs.gov. 

 

If you have any questions, you can contact our Customer Service Department at 1-888-318-0274. 

TTY/TDD Audio-Impaired Users 1-866-921-0101. Our service hours are Monday through Friday from 8:00 

a.m. to 5:00 p.m. You can also visit any of our Service Offices conveniently located around the 

island, or you can visit our website www.firstmedicalpr.com. 
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